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Die ProChannel GmbH ist mit ca. 50 Mitarbeitern ein engagierteres
und modernes Unternehmen mit innovativem, logistischem Schwer-
punkt. Kunden werden bestmaoglich bei ihren Fulfillmentprozessen
oder im eCommerce unterstiitzt. Mit Flexibilitat und umfangreichen

Knowhow sowie einer hohen Motivation aller Beteiligten, werden alle

Anforderungen und Wiinsche jedes einzelnen Kunden mit hoher Zu-

friedenheit sichergestellt.
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UNSERE GESCHICHTE

Weiterer Standort in Gersthofen

Weiterer Standort in Augsburg Erweiterung um eine neue Halle mit

ProChannel GmbH Zusitzliche Lagerficiche wird auf dem zusdtzlichen 6.000 m? Lagerfldche
Ausgriindung Geldnde der Albani Group angemietet. verteilt (iber drei Stockwerke.

2016 2022 2023
2020 2024
Weiterer Standort in Augsburg Fertigstellung Food-Lager
Zusdtzliches Lager im Martini Park mit Neubau einer firmeneigenen Lagerhalle
{iber 2.500 m? Grundfldche und einem am Standort Augsburg-Lechhausen mit
Hochregallager mit 4.000 weiteren Fokus auf Food-Logistics. Der Standort im
Palettenstellpldtze angemietet. Martini Park wurde dafiir aufgegeben.
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Geschaftsfuhrer Betriebsleiter

NvVayol Nv431s

CEOQ & IT-Spezialist Leiter Controlling & Operations

MICHAEL STORCH
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INDIVIDUELLE
LOGISTIKLOSUNGEN

Wir unterstiitzen unsere Kunden in
allen Bereichen des Fulfillments,
professionell und flexibel, unab-

hangig wie speziell die
Anforderungen hinsichtlich des

Versandes, der Lagerung der Waren

oder der Art der Verpackung sind.
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E-FULFILLMENT

Vom Wareneingang liber die
physische Lagerhaltung, den
weltweiten Paketversand bis hin
zum Kundenservice und zum
Retouren-Management bieten wir
alle Services an, die in einem
Fulfillmentprozess benotigt

B2

e e, ¥l ey s
'-EJNTERNEHMEN%’RASEN-‘"RE_I'I
e

. 4 ¥ iz

L s
ON PROCHANNEL

-

P s

VALUE ADDED SERVICES

Durchfiihrung manueller
Konfektionierungen oder Montagen ¥
sowie die Erarbeitung und
Umsetzung individueller
Verpackungskonzepte.



INDIVIDUELLE
LOGISTIKLOSUNGEN

FREI GESTALTBARE PROZESSE

Schaffen Sie neue Kapazitaten, um lhr Kerngeschaft
voranzutreiben.

SIE ALS KUNDE BESTIMMEN, WELCHE DIENST-
LEISTUNGEN WIR FUR SIE AUSFUHREN
SOLLEN:

Lagerung der Ware
Bestellannahme
Verpackung

Versand

Abwicklung von Retouren
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SIE VERKAUFEN, WIR VERSENDEN!

Sie sind ein Start-up oder ein bereits im Markt etabliertes Unternehmen?

I
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Als starker Partner fiir den Online-Handel unterstiitzen wir Sie in den Bereichen:

WAREHOUSING | FULFILLMENT | ORDER-MANAGEMENT
KUNDENSERVICE | AUFTRAGSERFASSUNG | RETOURENABWICKLUNG
INTERNATIONALISIERUNG | PRODUKTDATENERFASSUNG




VALUE ADDED SERVICES

DARF ES EIN BISSCHEN MEHR
SEIN?

ProChannel bietet auf Kundenwunsch
zugeschnittene, individuelle Services.

So werden Ihre Produkte *  geprift,
* konfektioniert,
*  montiert,
* verpackt oder
* Mithilfe von verschiedenen

Produktionsschritten individualisiert.
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UNSERE
FULFILLMENT-VARIANTEN,
ABGESTIMMT AUF IHR BUSINESS!

KONSIGNATION | CROSS-DOCKING | DROPSHIPPING

Titel flir Verkaufsprasentation



FULFILLMENT MIT KONSIGNATION

MANDANT
= HERSTELLER | HANDLER

Bereitstellen von
Artikeldaten

B2B Auftrag wird
vom Mandant
Ubermittelt

Beauftragung von
Sonderaufgaben

Bereitstellen der
Lagerware
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Artikeldaten
«-werden bei Bedarf

Y

ubergeben

Auftrag wird

v
¥ 3

erzeugt und
ubertragen

KUNDE B2C

Kunde findet
Produkt

Bearbeitung von (optional) Kunde

Bearbeitung von Kundenanfragen erzeugt Anfrage |

Anlieferung und
Vereinnahmung
von Lagerware

Sofideradfgaben Montag-Sonntag Rickfrage

Kunde
bezahlt & schlieBt
Bestellung ab

Abrechnung der
Value Added
Services

Auftrag wird Ware wird an
gepackt und an Frachtfihrer
Kunde verschickt Ubergeben

Kunde (B2B | B2C)
erhalt Ware
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FULFILLMENT MIT CROSS-DOCKING

MANDANT =
= HERSTELLER | HANDLER S92

Artikeldaten
«-werden bei Bedarf
ubergeben

Bereitstellen von
Artikeldaten

B2B Auftrag wird Auftrag wird
vom Mandant b < erzeugt und
Ubermittelt ubertragen
v
Beauftragung von Bearbeitung von At&l:ﬁi;n::g::r
Sonderaufgaben Sonderaufgaben e he KUNDE B2C
v
ntrals Bearbeitung von (optional) Kunde Kunde findet
puttas PR Steueru er Kundenanfragen erzeugt Anfrage | Produkt

R Montag -Sonntag Ruckfrage

Kunde
bezahlt & schlieBt
Bestellung ab

Anlieferung der
Ware ohne 4 gepacktund an Frachtfihrer

Auftrag wird Ware wird an

Versand der Ware
an ProChannel

Kunde (B2B | B2C)
erhalt Ware

Einlagerung Kunde verschickt iibergeben
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FULFILLMENT MIT DROPSHIPPING

MANDANT
= HERSTELLER | HANDLER 200

Artikeldaten

Bereitstellen von erden bei Bedarf

Artikeldaten

ubergeben

B2B Auftrag wird

Auftrag wird

vom Mandant B < erzeugt und
Ubermittelt ubertragen
v
Beauftragung von Bearbeitung von A?;:;Z"::g::r
Sonderaufgaben Sonderaufgaben Sarices KU N D E BZC
v
Bearbeitung von (optional) Kunde Kunde findet
puttas — Kundenanfragen erzeugt Anfrage | Produkt

R Montag -Sonntag Ruckfrage

Auftrag wird
gepackt und an
Kunde verschickt

Kunde
bezahlt & schlieBt
Bestellung ab

Kunde (B2B | B2C)
erhalt Ware
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ONLINE-
REPORTING

MIT ECHTZEIT-DATEN
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FLEXIBILITAT &
SCHNELLE
INTERAKTION




STANDORTE

ZENTRALE & LAGER LAGER LAGER

Sterzinger Strale 4 Steinerne Furt 44 Siemensstrale 7

86165 Augsburg 86167 Augsburg 86368 Gersthofen







